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Un manifesto per un uso etico
¢ consapevole dello smartphone
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J ¢ungridodallarme cheor-

C mai si fa sempre pit1 gene-
ralizzato tra chisioccupadi
culturadigitale. Ovwvero: Interneteil
digitale devonoessere superati.C'e
persinounmovimento artistico e fi-
losofico che teorizza questo supera-
mentoe che prende il nomedi post-
digitale. Semplificando: da una parte
ildigitale ha disatteso le aspettative.
L'utopia dell’accesso democratico
allinformazione, della partecipa-
zionegarantita, delladiversificazio-
ne, si € franta contro il monopolio
delle cosiddette Big Tech e delcon-
seguente monopolio sia delle tecno-
logie che dell'usoe dell’'economia dei
data. Dall’altrail digitale stesso inte-
socome infrastruttura tecnologica,
come organizzazione dimacchinee
complessodi strutture per la diffu-
sione di informazioni non & pitt so-
stenibile. Il primo forse a lanciare
l'allarme & stato Nicholas Negro-
ponte, storicofondatore di “Wired”.
Ultimamente hanno datoseguitoa
questa posizione studiosi come Ge-
ert Lovink, Jonathan Crary, Douglas
Rushkoff, Kate Crawford, JamesBri-
dle. Troviamo tracce di questo ap-
proccio anche nel pensiero di Juan
Carlos De Martin in particolare nel
suo ultimo libro «Contro lo smar-
tphonex» (Add editore)che identifica
nell’'oggetto smartphone il compu-
ter per antonomasia della nostra
epoca, «perché sta sempreconnoi—

afferma De Martin - e quindi inter-
cettaun numerodi ore al giorno net-
tamente superiore aglialtridisposti-
vi.Inoltre ¢ vicinissimo al corpoed &
immersonell’ambientee quindirac-
coglie quantita di dati superiore a
qualsiasi altro apparecchio». Sono
15 miliardi glismartphone prodotti
e di questi 6.84 sono ancora attivi.
Piu di 4 miliardi di persone usano
uno smartphone.

Un lungo capitolo e dedicato a
Apple e Google identificate comele
Big Tech che pit di ogni altroinflu-
iscono nella nostra gestione dello
smartphone: «gestiscono infatti i
due sistemi operativi grazie ai qua-

&

Nel suo libro Juan
Carlos De Martin critica
le big tech e pone temi
sensibili come privacy
e sostenibilita

li funziona la quasi totalita degli
smartphone. Eppure si parla poco
delleloro attivita e politiche. Han-
no suscitato meno problematicita
di Microsoft. Solo negli anni 90
Windows e la sua centralita (che
tra I'altro perdura) sono stati al
centro di dibattiti sulmonopolio e
sono stati oggetti di un’azione del-
Pantitrust. Oggi parliamodi un og-
getto molto pili invasivo econac-
cessoadati molto pitdelicatie se
ne parla poco o nulla».

I temi“sensibili” sono molti: dai
cambiamenti cognitivial controllo,
l'incertezza di chi effettivamente
usaidatie gestiscel'informazione,
fino al tema della sostenibilita: «lo
smartphone richiede una netta

maggioranzadi elementi disponibili
sulla terra, circa settanta, quasi tutti
quelli stabili dellatavola periodica.
Parliamo dielementiinsostituibilie
ci voglio tutti per lo smartphones.
Senza parlare dellaquestione del ri-
ciclo e dell’impatto sul lavoro. La
domanda ¢ allora: ce lo possiamo
permetterelo smartphone? Cipos-
siamo permettere questaeconomia
del digitale? De Martin provaatrac-
ciare unavia. ElofaconunManife-
stoin 2o punti. Un Manifesto per un
usodiversoe consapevole, eticodel-
lo smartphone. Un Manifesto che
prende in considerazione la tutela
deilavoratori, lagaranziadi privacy,
la possibilita di personalizzare e di
avere diverse possibilita di acquisto
diappe cosivia.ll problemaechilo
puo adottare e attuare un Manifesto
come questo? Per De Martin “alcuni
punti dovrebberoessere oggetto di
unaccordointernazionale essendo
allabase di tutele e salvaguardie. Al-
tri punti potrebbero essere attacca-
bilialivello di organizzazione meno
globali, comeI'Unione Europea(che
stalavorando molto suidiversi temi
e che dovrebbe togliere il monopolio
degli appstore nel 2024). Altri punti
potrebberoesserdi pertinenzana-
zionale, anche se poiintervengono
rapporti diforza. Le aziende in que-
stioni sono americane, questo im-
plica quale gradodi contrattazione
il singolo paese puo avere con gli
Usa pitiche con le singole aziende».
Di fronte al netto pessimismodial-
cuni osservatori per De Martin &
possibile agire, peresempio, conle
armi giuridiche. Oquantomeno vale
la pena provarci.
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